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Sammanfattning

Revisionen granskade ar 2019 rutinerna kring kommunens underhall av gator och vatten
och avloppsanlaggningar (VA). Syftet med granskningen var att bedéma om
kommunstyrelsen har en tillracklig intern kontroll avseende underhall av gator och VA-
anlaggningar. Nu har revisionen granskat hur val de rekommendationer som [dmnades i
den granskningen har omhdndertagits sedan dess.

Var sammanfattande beddmning &r kommunstyrelsen inte vidtagit tillrdckliga atgarder
utifran Idmnade rekommendationer i den tidigare granskningen. Var granskning visar att
tre rekommendationer inte har omh&dndertagits, tva har delvis omhandertagits och endast
en har omhandertagits. For detaljerade bedémningar och rekommendationer se avsnitt 3.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

En grundbult i det revisionella systemet ar att granskningarnas rekommendationer
omhandertas av ansvarig styrelse/namnd. Det vill sdga att de brister och
utvecklingsomraden som revisionen identifierar blir atgdrdade av den ansvariga namnden.
Revisorerna foljer darfér regelbundet upp genomfdrda granskningsinsatser. Den
uppfdljande granskningen kan ocksa ge underlag for att bedéma om det finns anledning till
férnyad granskning och ligga till grund for riskanalysen infér kommande ars
revisionsplanering.

Revisionen granskade ar 2019 rutinerna kring kommunens underhall av gator och vatten
och avloppsanldaggningar (VA). Syftet med granskningen var att bedéma om
kommunstyrelsen har en tillracklig intern kontroll avseende underhall av gator och VA-
anldggningar. Granskningen syftade &ven till att beddéma om kommunens underhall var
tillrdckligt eller om det fanns risker for kommunen i ett ekonomiskt och/eller
verksamhetsmadssigt perspektiv.

Den sammanfattade bedémningen av granskningen var att kommunstyrelsens interna
kontroll avseende underhall av gator och VA-anldggningar inte var fullt ut
tillfredsstallande. | granskningen bedémdes att kommunens davarande niva pa underhall
inte var tillrackligt, vilket pa sikt innebar risker for kommunen i bade ett ekonomiskt och
verksamhetsmadssigt perspektiv.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med den uppfdljande granskningen ar att granska om kommunstyrelsen
omhandertagit de rekommendationer som l[amnats i tidigare granskningar. Granskningen
besvarar féljande revisionsfragor:

Har tillrackliga atgarder vidtagits utifran revisionens tidigare granskning?
Har dtgarderna medfort att rekommendationen har omhandertagits i tillrécklig
utstrackning?

1.3. Metod och avgransning

Granskningen avgransas till kommunstyrelsen och tiden fran dess att den tidigare
granskningen genomfdrdes samt de rekommendationer som ldmnats i den granskningen. |
granskningen ingar dven att kartldgga om:

Kommunstyrelsen behandlat &rendet pa ett sammantrade?
Kommunstyrelsen gett férvaltningen i uppdrag att atgarda konstaterade brister?
Atgérderna féljts upp och aterrapporterats till kommunstyrelsen?

Uppfdljningen har genomférts genom dokumentstudier och darefter har kompletterade
intervjuer med forvaltningen hallits.
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Den fordjupade granskningen som féljs upp ar:
Granskning av underhall av gator och VA-anldggningar (2019)

Vi anvander féljande bedémningsskala for bedémning utifran revisionsfragorna:

| allt vasentligt omhandertagen Gron
Delvis omhandertagen Gul
Ej omhandertagen Réd

Se Kkallférteckning fér granskade dokument och intervjupersoner. Samtliga intervjuade har
fatt mojlighet att sakgranska rapportutkastet.

1.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och bedémningar. | denna granskning utgoérs revisionskriterierna av
revisionskriterier och rekommendationer fran den tidigare granskningen.
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2. Granskningsresultat

2.1. Kommunstyrelsens behandling av den tidigare granskningen

Kommunstyrelsen behandlade granskningen under sammantradet i maj 2020. Protokollet
visar att kommunstyrelsen inte uppdrog till férvaltningen att atgarda konstaterade brister
vid sin behandling av granskningen.

2.1.1. Planer och mal avseende férnyelsetakt pa gator och VA-anldggningar

| den tidigare granskningen saknades VA-plan, underhallsplaner och mal avseende
reinvesteringstakt fér bade gator och VA-ledningsnatet. Kommunstyrelsen
rekommenderades med anledning av detta att:

Prioritera arbetet med att ta fram en VA-plan, underhallsplaner och mal avseende
fornyelsetakt bade avseende gator och VA-anldggningar.

Gatuomradet

| intervju uppges att underhallet av gatorna inte gérs enligt en tidsbestamd underhalisplan.
Underhallet uppges utga fran gatuinventeringen som gjordes 2019 dér underhalisbehovet
av gatorna kartlades. Det finns inga faststallda mal for investeringstakten avseende
gatorna.

VA-verksamheten

| juni 2021 beslutade fullmdktige om en Iangsiktig VA-plan fér kommunen. Enligt lagen om
allmanna vattentjanster ska kommuner fr.om 1 januari 2023 ha en vattentjanstplan. En
vattentjénstplan ska innehalla kommunens langsiktiga planering av hur behovet av
allmanna vattentjanster ska tillgodoses. Enligt Svenskt Vatten ska kommuner besluta om
en vattentjanstplan under 2023.!

| mars 2024 antog fullméktige den nya vattentjanstplanen, vilket &r tre manader senare &n
vad lagen om allmanna vattentjanster anger. Den nya vattentjanstplanen ersatter den
tidigare VA-planen.

| nuldget finns inga underhallsplaner for ledningsnatet. | intervju uppges att en
fornyelseplan for ledningsnétet haller pa arbetas fram. | arbetet med férnyelseplanen ingar
bland annat att kartldgga ledningsnatets skick och vilka framtida underhallsbehov
ledningarna har, samt utarbeta mal fér VA-verksamheten. Vid tiden for var granskning
uppger intervjuade att kartlaggning av ledningsnatet skick har genomforts.

1Lag (2006:412) om allmdnna vattentjanster.
6 a § Det ska finnas en aktuell vattentjanstplan i varje kommun.

6 b § En vattentjanstplan ska innehalla kommunens langsiktiga planering av hur behovet av allmanna
vattentjanster ska tillgodoses.


https://lagen.nu/2006:412#P6aS1
https://lagen.nu/2006:412#P6bS1
https://lagen.nu/2006:412#P6aS2
https://lagen.nu/2006:412#P6aS2
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2.1.2. Bedémning

Vi beddmer att kommunstyrelsen delvis har vidtagit tillrdckliga dtgarder utifran Idmnad
rekommendation om planer och mal inom VA-omradet. Bedémningen baseras pa att en
vattentjanstplan har antagits. Daremot finns fortfarande inte ndgon dokumenterad
underhallsplan eller mal antagna for underhallet av kommunens VA-anldggningar. Vi
noterar att férvaltningen arbetar med att ta fram en férnyelseplan for VA-ledningsnatet.

Vi beddmer att kommunstyrelsen inte vidtagit tillrdckliga atgarder inom ramen for
rekommendationen om gatuomradet. Bedémningen baseras pa att styrelsen inte har
upprattat en underhallsplan eller faststallt nagra mal for underhallet av kommunens gator.

2.2. Beslutsunderlag

| tidigare granskning framhoélls att avsaknaden av underhallsplaner innebar att de
beslutsunderlag som kommunstyrelsen skulle ta beslut utifran var bristfélliga. Ett
beslutsunderlag bér dven beskriva vilka konsekvenser som uppstar vid uteblivet underhall.
Kommunstyrelsen rekommenderades med anledning av detta att:

Sakerstalla att det finns bra beslutsunderlag i form av behovsinventering och
konsekvensbeskrivningar bade géllande gator och VA-anldggningar

Som namnts i tidigare avsnitt har en kartlaggning genomférts av VA-ledningsnatets skick
och en férnyelseplan &r under framtagagande. | arbetet med férnyelseplanen ingar dven
att gora riskanalyser kopplat till ledningsnatets skick.

Vid tiden for den forra granskningen genomfdérde kommunen en inventering av
underhallsbehovet for de kommunala gatorna. | intervju uppges att en ny
behovsinventering pa detta omrade planeras att genomféras under 2024.

2.2.1. Bedbémning

Vi beddémer att kommunstyrelsen delvis har omhandertagit rekommendationen om
beslutsunderlag. Beddmningen baseras pa att styrelsen kartlagt underhalisbehovet av VA-
ledningsnétet i samband med framtagandet av sin férnyelseplan. Beddmningen baseras
dven pa att det finns en inventering av underhallsbehovet fér gatorna. Vi ser positivt pa att
kommunen planerar att genomféra en ny behovsinventering avseende kommunens gator
under 2024.

2.3. Kostnadsférdelning mellan VA-kollektiv och skattefinansierad verksamhet

| den tidigare granskningen konstaterades att det inte fanns nagra dokumenterade
riktlinjer for kostnadsfordelning vid gemensamma insatser/samordningsinsatser i
gatukroppen. Granskningen framholl att riktlinjer bér upprattas for att sakerstalla att VA-
kollektivet inte subventionerar skattefinansierad verksamhet. Kommunstyrelsen
rekommenderades med anledning av detta att:

Riktlinjer boér upprattas for att sdkerstalla att VA-kollektivet inte subventionerar
skattefinansierad verksamhet vid gemensamma insatser/samordningsinsatser
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| intervju uppges att inga dokumenterade riktlinjer har tagits fram for att sakerstdlla att
VA-kollektivet inte subventionerar skattefinansierad verksamhet. Intervjuade beskriver att
det inte sa ofta uppstar gransdragningsbekymmer och i de fall gemensamma insatser sker
framhalls att det finns god kontroll dver att kostnaderna fordelas pa respektive
kostnadsomrade. Detta trots avsaknad av dokumenterade riktlinjer for kostnadsférdelning.

2.3.1. Bedbémning

Vi beddmer att kommunstyrelsen inte har vidtagit tillrdckliga atgarder utifran [dmnad
rekommendation om riktlinjer for kostnadsférdelningen. Bedémningen baseras pa att det
inte har upprattats riktlinjer som sakerstaller att VA-kollektivet inte subventionerar
skattefinansierad verksamhet.

2.4. Debitering av producerat vatten

| den tidigare granskningen framhoélls att en stérre mangd av producerat vatten inte hade
debiterats. Ca 35 % av kommunens producerade vatten hade inte debiterats under 2019.
Kommunstyrelsen rekommenderades med anledning av detta att:

Analysera skillnaderna mellan producerad och debiterad mangd vatten samt se 6ver
rutinerna for debitering for att sakerstdlla att en stérre andel av producerad mangd
vatten faktureras

| intervju uppges att kommunen har bytt ut dldre vattenmadtare mot digitala matare som
signalerar om och var eventuella vattenldckage uppstar. Detta leder till att Idckage
snabbare kan upptéckas och atgardas, vilket i sig medfor att mindre mangd producerat
vatten gar till spillo.

Intervjuade beskriver dven att atgarder har genomférts under 2023 mot stérre
vattenforbrukare, sdsom att exempelvis forhindra entreprendrer att anvanda brandposter
for spolning och i stallet driftsatt vattenkiosker med tekniskt vatten (ej producerat vatten)
som far anvandas av entreprendrer vid spolning. Dock framhaller intervjuade att det
kvarstar arbete med att identifiera stora kommuninterna vattenférbrukare som mdjliggér
att ratt mangd vatten debiteras.

Under 2022 debiterades inte 29 % av kommunens producerade vatten. Utfallet var
aterigen lite sémre 2023 da den odebiterade delen uppgick till 35 %. Orsaker som anges till
forsamringen ar en annu ej identifierad lacka i Vanndsby samt att mycket vatten férbrukats
i samband med en brand i ett flerfamiljshus och vid bekdmpande av en del skogsbrander
under aret. Snittet for odebiterat vatten i svenska kommuner ligger pa ca 25 %.

2.4.1. Bedémning

Vi beddémer att kommunstyrelsen i allt vdsentligt har omhdndertagit rekommendationen att
analysera skillnaden mellan producerad och debiterad mangd vatten. Bedémningen
baseras pa att forvaltningen har analyserat och identifierat felkéllor.
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2.5. Statistik och nyckeltal

| den tidigare granskningen framhdlls att kommunstyrelsen inte féljde upp statistik och
nyckeltal inom gatuomradet. Kommunstyrelsen rekommenderades med anledning av detta

att:

Sékerstdlla att det gors jamforelser dven inom gatuomradet. Om det &r svart att gora
jamforelser med andra kommuner ar det viktigt att det gérs jamfdrelser 6ver tid inom
kommunen

| intervju uppges att det inte f6ljs upp statistik eller nyckeltal inom gatuomradet. Ddremot
beskriver intervjuade att det sker samverkan inom gatuomradet med kommuner i
Umearegionen.

2.5.1. Bedémning

Vi bedémer att kommunstyrelsen inte har omhdndertagit rekommendationen om statistik
och nyckeltal i tillrécklig utstrackning. Beddmningen baseras pa att kommunstyrelsen inte
foljer upp statistik och nyckeltal inom gatuomradet.
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3. Sammanfattande beddmning

Var sammanfattande beddmning ar kommunstyrelsen inte vidtagit tillrdckliga atgarder
utifran ldmnade rekommendationer fran tidigare granskning. Var granskning visar att tre
rekommendationer inte har omhéandertagits, tva har delvis omhandertagits och en har
omhaéndertagits. Var beddmning grundar sig pa foljande:

Rekommendation Bedémning

Prioritera arbetet med att ta fram en VA-plan, Delvis omhandertagen (VA)

underhallsplaner och mal avseende férnyelsetakt Beddmningen baseras pa att en vattentjanstplan har
bdde avseende gator och VA-anldggningar antagits. Daremot finns fortfarande inte nagon

dokumenterad underhalisplan eller mal antagna underhallet
av VA-anldggningar. Vi noterar att férvaltningen arbetar
med att ta fram en férnyelseplanen for VA-ledningsnatet.

Inte omhéandertagen (gator)

Bedémningen baseras pa att styrelsen inte har uppréttat en
underhallsplan eller faststéllt ndgra mal fér underhallet av
kommunens gator.

Sakerstalla att det finns bra beslutsunderlag i form | Delvis omhandertagen

av behovsinventering och konsekvensbeskrivningar | Bedémningen baseras pa att styrelsen kartlagt

bdde géllande VA och gator underhallsbehovet av VA-ledningsnétet i samband med
framtagandet av sin férnyelseplan. Beddmningen baseras
dven pa att det finns en inventering av underhallsbehovet
for gatorna.

Riktlinjer bor upprattas for att sdkerstalla att VA- Inte omhéndertagen

kollektivet inte subventionerar skattefinansierad Bedémningen baseras pa att det inte har uppréttats
verksamhet vid gemensamma dokumenterade riktlinjer som sakerstaller att VA-kollektivet
insatser/samordningsinsatser inte subventionerar skattefinansierad verksamhet.
Analysera skillnaderna mellan producerad och Omhéndertagen

debiterad mdangd vatten samt se &ver rutinerna foér Beddmningen baseras pé att det bedrivs ett arbete fér att
analysera skillnaderna mellan producerad och debiterad

debitering for att sdkerstdlla att en stérre andel av '€
mangd vatten.

producerad mangd vatten faktureras

Sadkerstalla att det gérs jdmforelser dven inom Inte omhéandertagen
gatuomrddet. Om det &r svart att géra jamforelser | Bedémningen baseras pa att kommunstyrelsen inte féljer
med andra kommuner ar det viktigt att det gors upp statistik och nyckeltal inom gatuomradet.

jamforelser dver tid inom kommunen

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Prioritera arbetet med att ta fram en férnyelseplan, innehallande bland annat
behovsinventering och konsekvensbeskrivningar, och malsattningar for underhallet
av gator och VA-anlaggningar.

Upprétta riktlinjer for att sdkerstalla att VA-kollektivet inte subventionerar
skattefinansierad verksamhet vid gemensamma insatser/samordningsinsatser.

Vannas mars 2024

Samuel Larsson Per Stalberg, uppdragsledare
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
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Bilaga 1: Kallférteckning

Intervjuade funktioner:

VA-ingenjor
Infrastrukturchef

Dokument:

VA-plan (KF 2021-06-07)



