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Sammanfattning

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullméaktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all
verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning som
foljer av God revisionssed. Denna grundldggande granskning &r en del av den arliga
granskningen.

Enligt God revisionssed &r den grundldggande granskningen inriktad pa att 6versiktligt
beddma maluppfyllelsen samt om styrelse eller ndmnd har en tillrdcklig styrning och
kontroll for att leva upp till mal, beslut och féreskrifter. Denna granskning har saledes varit
av oversiktlig karaktar.

For var sammanfattande bedémning och rekommendationer, se avsnitt 3.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunrevisionens uppgift &r att ge kommunfullméktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all
verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning som
foljer av God revisionssed. Styrelse och namnders ansvar for verksamheten regleras bl. a. i
kommunallagen 6 kap. Dar framgar att ndmnderna ska se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullm&ktige bestamt, att den interna kontrollen &r
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstéllande satt.

Enligt god revisionssed (2022) ska den grundldggande granskningen vara inriktad pa att
oversiktligt beddma maluppfyllelsen samt om styrelse respektive ndmnd har en tillracklig
styrning och kontroll for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Granskningen har sin utgangspunkt i God revisionssed, samt risker som framkommit i
revisorernas risk- och vasentlighetsanalys 2022.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen &r att ge underlag till revisorernas ansvarsprévning av vard- och
omsorgsnamnden. Utifran det har féljande revisionsfragor besvarats i granskningen:

Har ndmnden sdkerstallt en tillracklig styrning av sin verksamhet?
Har ndmnden sdkerstallt en tillracklig uppfdljning av sin verksamhet?
Har ndmnden sdkerstallt en tillracklig styrning av ekonomi?

Har namnden sdkerstallt en tillracklig uppfoljning av sin ekonomi?
Har ndmnden sdkerstallt att den interna kontrollen ar tillracklig?

1.3. Avgransning

Granskningen avser vard- och omsorgsnamnden och &r framst avgransad till &r 2022. Den
grundldggande granskningen &r dversiktlig och inte inriktad pa detaljer.

1.4. Revisionskriterier

1.5. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvdands i granskningen som
utgangspunkt for analys, bedémningar och slutsatser. Revisionskriterierna kan hamtas
ifran lagar och férarbeten eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut. Kriterier
kan ocksa ha sin grund i jamforbar praxis eller erkand teoribildning.

| denna granskning utgdrs de huvudsakliga revisionskriterierna av kommunallagen och god
revisionssed 2022, namndens reglemente samt andra kommuninterna styrdokument
beskrivna nedan.
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1.5.1. Budget och verksamhetsplan

Enligt budget- och verksamhetsplanen ska de dvergripande malen inom
fullmaktigeperspektiven ekonomi och medarbetare inte brytas ner i némnderna. Dessa mal
ska vara desamma i ndmnderna. | dvrigt ska néamnderna bryta ner varje évergripande mal
till minst ett mal pa ndmndsniva.

Namndernas mal, inklusive verksamhetsplaner, ska redovisas fér kommunfullmaktige varje
host. Namndernas verksamhetsplaner och mal ska faststéllas av respektive namnd.

Mal och resultat f6ljs upp i arsredovisningen. En preliminar bedémning om malen nas
genomfors i tertialbokslut 2 (delarsrapport). Om beddmningen &r att malet inte kommer
att uppnas ska delarsbokslutet inkludera en beskrivning av insatser som ska genomféras
for att uppna malet.

1.5.2. Riktlinjer f6r intern kontroll

| Vannds kommun har fullmdktige beslutat om riktlinjer for intern kontroll (2020-10-12).
Enligt riktlinjerna ska féljande steg genomféras arligen:

Riskanalys och riskbedédmning
Internkontrollplan
o Planen ska senast upprattas under det férsta kvartalet. Genomfdrda
kontroller ska dokumenteras.
o Planen ska innehalla risk, kontrollmetod, frekvens fér kontroll, ansvarig
samt uppféljning och atgéard
Uppfdljning
o Vid slutet av varje ar gérs en sammantagen rapportering och bedémning av
arbetet med den interna kontrollen som skickas till fran namnd till
kommunstyrelsen
o Rapporteringen ska svara pa fragorna; har den interna kontrollen varit
tillfredstallande? Har den intern kontroll utférts enligt plan? Har den interna
kontrollen hittat svagheter och har dessa atgardats?

Granskningen har genomfoérts genom I6pande insamling av fakta och iakttagelser (tex via
styrelsens protokoll och tillhérande underlag sdsom mal- och budgetdokument, ekonomi-
och verksamhetsrapporter, deldrsrapporter, bokslut). Darutdver har presidiedialoger
genomforts.
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| nedanstaende tabell sammanstélls vara iakttagelser utifran respektive kontrollpunkt.

Kontrollpunkt

| lakttagelse

| Kommentar/hanvisning till protokoll

Styrning och uppféljning av verksamhet

Beslutat verksamhetsmal utifran
kommunfullmaktiges dvergripande
mal

2021-11-17§74

Beslutat om indikatorer for att
méata maluppfyllelsen

2021-11-17&§ 74

Féljt upp verksamhet och
maluppfyllelse i en delarsrapport

2022-09-14 § 69

Féljt upp verksamhet och
maluppfyllelse i en arsrapport

2023-02-08 § 3

Nar maluppfyllelse avseende
verksamhet

Namnden redovisar en delvis uppfylld

resultatniva inom perspektiven medarbetare,
samhéllsutveckling och medborgare. Utfallen
pa indikatorer framgar inte av uppféljningen.

Vidtagit atgarder vid indikationer
pa bristande maluppfyllelse
avseende verksamhet

S SKKRKS

Atgarder for forbattrad maluppfyllelse
framgar av verksamhetsberattelsen.

Styrning och u

ke

pféljning av ekonomi

Upprattat en budget foér
innevarande ar inom tilldelad ram

2021-11-17§ 74

Foljt upp ekonomin i en
delarsrapport

2022-09-14 § 69

Foljt upp ekonomin i en rsrapport

2023-02-08 § 3

Nar maluppfyllelse avseende
ekonomi

Ndmnden redovisar ett underskott pd 10,6
mnKkr.

Vidtagit atgarder vid indikationer
pa bristande maluppfyllelse
avseende ekonomi

QXKL L

Nadmnden har under aret vidtagit atgarder,
vilket bland annat framgar av 2023-02-08 §
4. Vinoterar dock att utfallet for helaret blev
samre an prognosen visade vid
deldrsrapporten.

Intern kontroll

Vdarderat identifierade risker

Namnden har fér ar 2022 inte genomfért en
dokumenterad vardering (utifran sannolikhet
och konsekvens) av identifierade risker.

Beslutat om internkontrollplan

2022-04-13 8 30

Internkontrollplanen tydliggér

- vilka risker som ska kontrolleras
- kontrollmetod

- vem som ar ansvarig for kontroll

X
v/
v/

Internkontrollplanen innehaller de delar som
planen ska innehalla enligt fullmaktiges
riktlinje

Féljt upp internkontrollplanen

2023-02-08 § 5. Namnden har dock inte
utvarderat/bedomt arbetet med den interna
kontrollen, vilket ska ske enligt fullmdktiges
riktlinje.

Vidtagit atgarder vid identifierade
brister

Atgérder framgar vid eventuella iakttagna
avvikelser
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M = ingen eller ovdsentlig avvikelse, = viss avvikelse, x = vdsentlig avvikelse, ET = Ej tillamplig

2.2. Ovriga iakttagelser intern kontroll

Under 2022 har revisionens genomfort en férdjupad granskning av den interna kontrollen i
bland annat vard- och omsorgsnamnden. | granskningen framkom bland annat féljande:

Namnden har inte deltagit i ndgon utbildning om intern kontroll under
mandatperioden (2018-2022).

Medarbetare inom ndmndens verksamhetsomraden har inte heller erhallit
utbildning

Intern kontroll kommuniceras inte internt pa ett systematiskt satt

Den sammanfattande bedémningen var att namndens arbete med intern kontroll delvis
sker pa ett andamalsenligt satt. For rekommendationer kopplat till intern kontroll hénvisar
vi till den genomfdrda fordjupningsgranskningen.
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Var sammanfattande beddmning &r att némnden pa en dvergripande niva har sakerstallt
en tillracklig styrning och uppféljning av sin verksamhet. Namndens uppféljning av ekonomi
beddmer vi som god, men vi beddémer att styrningen av ekonomin ar otillracklig. Vidare
beddmer vi att ndmnden delvis sakerstallt en tillracklig intern kontroll.

tillracklig uppfoljning av
verksamheten?

Granskningsomrade och Beddmning Kommentar

revisionsfraga

Har ndmnden sdkerstallt en Namnden har arbetat enligt reglemente och

tillrdcklig styrning av Ja antagit verksamhetsplan med mal och

verksamheten? indikatorer. Maluppfyllelsen &r enligt
namnden god. Utfallen pa indikatorerna
framgar dock inte av uppfdljningen.

Har ndmnden sdkerstallt en Namnden har f6ljt upp verksamheten [6pande

Ja samt i delarsrapport och

Har namnden sakerstallt en
tillracklig styrning av
ekonomin?

Har namnden sdkerstallt en

verksamhetsberéttelse dar ocksa malen foljts
upp.

Namnden har antagit en budget for aret.
Namndens maluppfyllelse avseende ekonomi
ar bristfallig. Vi noterar dock att ndmnden har
vidtagit atgarder under aret f6r en forbattrad
ekonomi.

Namnden har f6ljt upp ekonomin [6pande

tillracklig uppfoljning av Ja samt i delarsrapport och

ekonomin? verksamhetsberattelse

Har ndmnden sdkerstallt en Namnden har tagit beslut om

tillracklig intern kontroll? Delvis internkontrollplan, foljt upp planen och

vidtagit atgarder. Vid en férdjupad
granskning av intern kontroll har dock andra
avvikelser noterats kopplat till nédmndens
arbete.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi némnden att:

Sakerstdlla en budget i balans
Sakerstalla att utfallen av indikatorerna i férhallande till malsatta varden framgar av
namndens maluppféljning

Vannas februari 2023

Max Stenman
Revisionskonsult, EY

Per Stalberg
Certifierad kommunal yrkesrevisor, EY



