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Sammanfattning

Vi har av Vannas kommuns valda revisorer fatt i uppdrag att genomféra en 6versiktlig granskning
av kommunens styrmodell for ekonomi och verksamhet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2015.

Syftet &r att dversiktligt bedéma om styrmodellen tillampas i kommunens verksamheter i arbetet
med verksamhetsplanering och om modellen i praktisk mening uppfyller effektiva effekter i
styrningshénseende.

Efter genomférd granskning gor vi beddmningen att vissa fordndringar bor géras i styrmodellen
och den dartill kopplade processen avseende Budget och Plan infor kommande ar for att fa till stand
en mer andamalsenlig tillampning av modellen och darigenom en béttre styrning av verksamhet
och ekonomi.

Vi lamnar foljande rekommendationer i syfte att uppna detta:

e Sjalva processen infor Budget och Plan bor starta tidigare an vad som var fallet infor
Budget 2016 och Plan 2017-2018. Detta borgar for grundligare och battre
analyser/konsekvensbeskrivningar, mer forankrade rambudgetar och darigenom en mer
andamalsenlig anpassning av verksamheterna.

e En val genomarbetad och forankrad budget leder troligtvis till hogre forstaelse och
acceptans for budgeten. Om det ges tillfélle "att ta ett varv extra” vad galler ndmndernas
inlamnade underlag infor kommande ar, sa kan detta innebara en béttre fordelning av
anslag och, utifran respektive verksamhets synsétt, mer korrekta och realistiska
rambudgetar.

e Det har dven vid intervjuerna framkommit att respektive styrelse och ndmnd tydligare bor
klargora vilka prioriteringar som ska goras, d v s vilka satsningsomraden som &r aktuella
for varje ar. Likaledes bor det tydligare klargoras vad som inte ska prioriteras i lika stor
utstrackning utifran analyser och konsekvensbeskrivningar.

e | samband med intervjuerna framkom ocksa att man behover jobba mer med
kvalitetsprocesser och att den strategiska planen ska “komma in” mer naturligt i det
I6pande arbetet, d v s det behdver finnas en kontinuitet som i nuléget delvis saknas. Det
handlar om att prioritera sa att den strategiska planen och en avstamning av denna blir en
naturlig del i flodet i samband med processen for Budget och Plan.
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Bakgrund

KPMG har av Vannas kommuns foértroendevalda revisorer fatt i uppdrag att genomféra en
oversiktlig granskning av kommunens styrmodell for ekonomi och verksamhet.

Enligt kommunallagen beslutar kommunfullmaktige i arenden av principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt for kommunen, framst bland annat mal och riktlinjer for verksamheten.
Kommunstyrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens angelédgenheter och ha
uppsikt éver évriga ndmnders och kommunala bolags verksamhet. Styrelsen ska uppmarksamt félja
de frgor som kan inverka pd kommunens utveckling och ekonomiska stéllning. Namnderna och
bolag ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som kommunfullmaktige har bestamt.

Malet for den ekonomiska forvaltningen &r att kommunen ska ha en god ekonomisk hushallning i
sin verksamhet och i sddan verksamhet som bedrivs i bolagsform. Budgeten ska innehalla en plan
for verksamheten och ekonomin. For verksamheten ska det anges mal och riktlinjer som ar av

betydelse for en god ekonomisk hushallning. Motsvarande for ekonomin ska finansiella mal av
betydelse anges.

Syfte och mal

Syftet &r att versiktligt bedéma om styrmodellen tillampas i kommunens verksamheter i sitt arbete
med verksamhetsplanering och om modellen i praktisk mening uppfyller effektiva effekter i
styrningshénseende.
Projektets delmal avseende granskningen av styrmodellen ar att kartlagga och bedéma:

e Hur styrmodellen &r utformad?

e Beskriva nagra alternativa styrmodeller férenklat.

e Vilket genomslag styrmodellen upplevs ha i organisationen?

e Vilka styrkor och svagheter upplevs finnas med styrmodellen?

e Om andamalsenliga former har anvants for introduktion av och utbildning av berérda
fortroendevalda och medarbetare i styrmodellens tillampning?

e Om budget- och verksamhetsplaneringsprocessen infor verksamhetsaret 2016 féljer
intentioner och krav i styrmodellen som den ar beskriven?

Ansvarig namnd

Ansvarig ndmnd ar Kommunstyrelsen.
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Metod

Det & kommunens redovisade material som ar utgangspunkten for granskningen.
Granskningen har genomférts genom:

e Insamling och genomlasning av saval externa som interna krav, beslut av och underlag till
styrmodellens inférande, budget 2015 och 2016, planeringsanvisningar samt andra
kompletterande dokument som har betydelse fér granskningens genomférande.

e Upprattande av fragor samt planering och genomférande av intervjuer med:
- Kommunchef
- Kommunens ekonomichef och administrativa chef
- Urval av forvaltningschefer, ekonomer, verksamhetscontrollers

e Analys och bedémning av resultat av insamlade styrdokument, egna verifieringar och
intervjuer.

Projektorganisation

Granskningen har genomfoérts av Anders Petersson, certifierad kommunal yrkesrevisor under
ledning av Per Skalk, kundansvarig.

Styrande dokument

Som utgangspunkt for styrmodellen avseende budget och plan for ekonomi & verksamhet finns
den Strategiska planen samt forutséattningar infér Budget 2016 och Plan 2017-2018.

Strategisk plan

Av den strategiska planen framgar att for att kommunens invanare ska fa en tydlig bild av den
kommunala verksamheten vill man skapa transparens, struktur och tydlighet. De tre hrnstenar som
kommunens vision ("Upplevelsendra Vannas” som faststélldes ar 2006) bestar av ar:

e Valkomnande Vannas
e Livfulla Vannas

e Nytédnkande V&nnds

Visionen har tre funktioner. Den forsta funktionen ar att vara den langsiktiga malbilden for hela
kommunen och beskriva det dnskade framtida ldget och darmed &ven beskriva den 6nskade
utvecklingen av kommunen. Den andra funktionen ar att i samband med processen for att utarbeta
mal och budget, utgora utgangspunkten for de Overgripande malen som faststélls av
kommunfullmaktige och utifran dessa mal arbetar sedan namnderna fram forslag till mer konkreta
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mal och ataganden. Den tredje funktionen &r att visionen utgér gemensam kontaktyta for bade
Vénnas kommun som organisation och kommunen som geografisk yta.

Den strategiska planen beskriver den politiska viljan avseende de Gvergripande malen, d v s det
onskade laget for varje fullméktigeperspektiv. Planen ar uppdelad i olika perspektiv dar mal
formulerats. Detta &r grunden for respektive styrelses/namnds formulering av sina respektive mal,
s k effektmal, ataganden och dven handlingsplaner. En utgangspunkt for alla malséttningar ar att
alla  kommunens verksamheter ska genomsyras av  hallbarhet, genusperspektiv,
folkh&lsoperspektiv, jamstélldhet och integration. Betydelserna av social-, ekonomisk- och
ekologisk hallbarhet beaktas vid planeringen och genomférandet av mal och handlingsplaner i
kommunens alla verksamheter.

De fyra perspektiv som &r aktuella &r; 1. Medborgare, 2. Samhéllsutveckling, 3. Medarbetare och
4. Ekonomi.

Under perspektivet Medborgare ar malen:
e Medborgarna trivs i Vannas kommun.

¢ Medborgarna dr delaktiga i kommunens utveckling, ges ett bra bemétande, en bra service
och tillgangligheten till Vannas kommuns verksamheter &r god.

Under perspektivet Samhallsutveckling ar malen:

o Det ska finnas goda forutsattningar for att leva, bo och verka i Vannas kommun.

Vénnas kommuns verksamheter &r av god kvalitet.

e Hela VVannis kommun har ett utvecklat néringsliv och foretagande.
o Fler kooperativ och sociala foretag skapas.

e Kollektivtrafiken fortsatter att utvecklas.

e Fortsatt utbyggnad av bredband sa att en hdg tillgang uppnas for medborgare och féretag
ar 2020.

e Vannas kommun ska praglas av en hallbar utveckling.
Under perspektivet Medarbetare & malen:

e Medarbetarna trivs.

e Vénnds kommun har bra ledare med ett gott ledarskap.

e Vannas har jamstallda anstéllningsvillkor.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“‘KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.



Véannas kommun
Kommunens styrmodell fér ekonomi och verksamhet
September 2015

e Minst 65 % av kommunens tillsvidareanstéllda kvinnor ska ha en heltidsanstéllning.
e Sjukfranvaron ar hogst 5 %.
e Delade turer inom vard och omsorg ar borttagna 2017.
Under perspektivet Ekonomi ar malen:
e Namnderna har ekonomi i balans.
e Arets resultat ska uppga till 2 % av skatter och bidrag.
e Soliditeten ska langsiktigt forbattras.

Forutsattningar infoér Budget 2016 och Plan 2017-2018

| dokumentet framgar den tidsplan som géller avseende processen infor budget och plan. De forsta
aktiviteterna som sker ar moten i budgetberedningen och processen avslutas med att Budget 2016
samt Plan 2017-2018 faststalls av kommunfullmaktige.

Budgetforutsattningarna distribueras till ndmnder for analyser och framtagande av budgetforslag.
Budgetforslaget inklusive analyser och konsekvensbeskrivningar presenteras sedan pa ett stormote
dar budgetberedning, ndmndspresidier, forvaltningschefer, ekonomer/verksamhetscontrollers och
arbetstagarorganisationer narvarar. Budgetberedningen kommer dérefter 6verens om det férslag
som ska ga vidare till Kommunfullmaktige. Kommunfullméaktige beslutar och verlamnar budgeten
till ndmnderna som darefter forfogar Gver sin ram.

De mal och &taganden som styrelse och namnder faststaller ska anpassas, utifran de
kommungemensamma malen, till respektive styrelses/namnds verksamhet. Malen och atagandena
finns med i respektive styrelses/ndmnds verksamhetsplan och féljs upp i samband med
arsredovisningen. | samband med delarsbokslutet ges en preliminar bedomning om malen kommer
att uppnas eller inte. Om bedomningen &r att malet inte kommer att uppnas ska det i delarsbokslutet
aven inga en beskrivning av vilka insatser som kommer att genomféras for att malet ska uppnas.
De 6vergripande malen inom perspektiven Ekonomi och Medarbetare ska dock inte brytas ned till
delmal.

I anvisningarna finns sedan avsnitt avseende planeringsfoérutsattningar infor budgetarbetet bl a
utveckling av den svenska och internationella ekonomin, befolkningen i kommunen samt
elevprognoser. Vidare en beskrivning av en ekonomi i balans, kommuns skatteintakter,
sammanvéagda prisindex, medarbetare, arbetsgivaravgifter, internhyra & internrénta, investeringar
& kapitalkostnader, disponering av resultatutjgmningsreserven samt ekonomistyrningsprinciper.

Ekonomistyrningsprinciperna omfattar bl a god ekonomisk hushallning, budgetuppfdljning,
styrelsens/ndmndernas Gver- och underskott, investeringar, soliditet, ekonomiska nyckeltal samt
utspel ramar 2016-2018.

Av forutsattningarna framgar ocksa att det utarbetas och sammanstalls séarskilda uppdrag och
direktiv till styrelse och namnder. Detta sker pa kommunévergripande niva.
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Styrprocess och styrmodellens utformning

Oversikt 6ver processen

Sjalva processen infor Budget 2016 och Plan 2017-2018 borjade med tva s k kommunstyrelsedagar
i januari och februari 2015. Normalt sett brukar arbetet borja i oktober aret innan, men av olika
anledning bl a det allménna valet i september 2014 gjorde att processen blev forsenad. Som ett
underlag infér drendet togs s k budgetforutsittningar eller budgetdirektiv fram. Vid
kommunstyrelsedagarna tecknades bl a en behovshild och genomgang gjordes av bl a lage och
kvalitet inom en rad verksamheter. De som deltog dessa dagar var bl a fullmdktiges och samtliga
styrelsers/namnders presidier, representanter fran fackforbunden, revisionens ordférande,
personalchef, ekonomichef, forvaltningschefer samt ekonomer/verksamhetscontrollers. Syftet var
att dstadkomma en gemensam samsyn samt att prova/se over processen infor Budget och Plan.
Ambitionen &r att soka den basta processen och halla fast vid en langsiktig modell.

Kommungemensamma mal har funnits sedan 2012 och ingar i kommunens strategiska plan.
Respektive styrelse/namnd ska sedan bryta ned de kommungemensamma malen och anpassa dessa
till sin respektive verksamhet. Indikatorer och ekonomiska nyckeltal kan anvandas i detta arbete
och viktningsprincip kan ocksa tillampas. | samband med intervjuerna framkom att man behdéver
jobba mer med kvalitetsprocesser och att den strategiska planen ska "komma in” mer naturligt i det
I6pande arbetet, d v s det behdver finnas en kontinuitet som i nuldget delvis saknas. Det handlar
om att prioritera sa att den strategiska planen och en avstamning av denna blir en naturlig del i
flodet i samband med processen for Budget och Plan.

Efter kommunstyrelsedagarna bildades en budgetberedning dér samtliga partier som finns
representerade i Kommunstyrelsen ingick. Budgetberedningen arbetade sedan med respektive
styrelses/namnds rambudget. Detta utmynnade i en fordelning som i huvudsak utgick fran hur det
sett ut tidigare ar. Styrande i detta arbete var det finansiella malet att kommunen ska ha ett resultat
som uppgar till minst 2 % av summan av skatteintakter samt generella statshidrag och utjamning.
Avgorande infor Budget 2016 och Plan 2017-2018 var saledes i huvudsak rambudgeter fran tidigare
ar.

Respektive verksamhet skulle sedan aterkomma om hur de upplevde rambudgetarna och vad dessa
innebar for den egna verksamheten. En aterkoppling skulle &ven goras vad galler
prioriteringar/satsningsomraden etc och analys kring vad budgetforslaget skulle ha for
konsekvenser for verksamheten. Detta skedde under mars manad 2015.

Vad galler investeringsbudgeten for 2016 togs forslag fram av en ledningsgrupp bestdende av
kommundirektor, forvaltningschefer, personalchef, ekonomichef och IT-chef. Det gemensamma
forslaget lamnade till budgetberedningen.

Under april arrangerades ett stormote dar forslag kring Budget 2016 och Plan 2017-2018
presenterades. Vid detta mote deltog budgetberedning, forvaltningschefer, nd&mndspresidier,
ekonomer/verksamhetscontrollers, personalchef, ekonomichef samt fackférbunden.

Budgetberedningens forslag till Budget 2016 och Plan 2017-2018 lamnades till Kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen foreslog Kommunfullméktige att godkanna Budget 2016 samt Plan 2017-2018
vilket skedde i juni 2015.
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Forvaltningarna kommer sedan arbeta med detaljbudgeter under september och oktober, vilka ska
faststéllas i respektive ndmnd. Fordelning av budget ska géras mellan olika verksamheter, enheter
etc. Respektive styrelse-/namndsordférande ska gora en aterrapportering kring detta vid
fullmaktigesammantradet i november.

En form av kritik som riktades mot upplagget av sjalva processen infér Budget 2016 samt Plan
2017-2018 var att rambudgetarna ej stalldes i forhallande till vad respektive styrelse/namnd
behdvde, d v s ndgon behovsanalys/nagot budgetaskande gjordes aldrig.

Det bedéms finnas ett behov av att ga igenom bl a olika framskrivningar och volymberakningar for
att f3 en mer optimal process. Det bedoms dven som 6nskvart att processen ar likartad fran ar till
ar sd en kontinuitet astadkoms. Onskvart ar dven en storre tydlighet kring vad som ska prioriteras
och vad som inte ska prioriteras samt en mer éppen dialog med férvaltningarna om bl a vilka olika
forvantningar som finns.

Kommentarer som namnts till att kommunfullmaktige faststaller budgeten redan i juni &r att det ar
positivt att veta sa tidigt vilken ram man har, vilket underlattar planering och arbete med
detaljbudgetar m m. En negativ aspekt ar dock att det kan vara vissa inaktuella uppgifter i den
budget som faststalls da det ju fortfarande ar ett halvar kvar till budgetaret borjar.

Beddmning och rekommendationer

Efter genomford granskning gor vi beddmningen att vissa forédndringar bor goras i styrmodellen
och den dartill kopplade processen avseende Budget och Plan infér kommande ar for att fa till stand
en mer andamalsenlig tillimpning av modellen och darigenom en battre styrning av verksamhet
och ekonomi.

Vi lamnar foljande rekommendationer i syfte att uppna detta:

e Sjdlva processen infor Budget och Plan bor starta tidigare &n vad som var fallet infor
Budget 2016 och Plan 2017-2018. Detta borgar for grundligare och battre
analyser/konsekvensbeskrivningar, mer forankrade rambudgetar och darigenom en mer
andamalsenlig anpassning av verksamheterna.

e En val genomarbetad och forankrad budget leder troligtvis till hogre forstaelse och
acceptans for budgeten. Om det ges tillfalle "att ta ett varv extra” vad galler ndmndernas
inlamnade underlag infér kommande ar, sd kan detta innebara en battre fordelning av
anslag och, utifran respektive verksamhets synsatt, mer korrekta och realistiska
rambudgetar.

e Det har dven vid intervjuerna framkommit att respektive styrelse och ndmnd tydligare bor
klargora vilka prioriteringar som ska goras, d v s vilka satsningsomraden som &r aktuella
for varje ar. Likaledes bor det tydligare klargoras vad som inte ska prioriteras i lika stor
utstrackning utifran analyser och konsekvensbeskrivningar.

e | samband med intervjuerna framkom ocksa att man behover jobba mer med
kvalitetsprocesser och att den strategiska planen ska “komma in” mer naturligt i det
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I6pande arbetet, d v s det behdver finnas en kontinuitet som i nul&get delvis saknas. Det
handlar om att prioritera sa att den strategiska planen och en avstamning av denna blir en
naturlig del i flodet i samband med processen for Budget och Plan.

KPMG, dag som ovan

Anders Petersson
Certifierad kommunal yrkesrevisor
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