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Sammanfattning

KPMG har av Vannas kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunens
riktlinjer for, och kontroll av kostnader for resor och representation ar tillfredsstallande.
Uppdraget ingar i revisionen for ar 2017 och har beslutats utifran den risk- och
vasentlighetsanalys revisionen genomfort for verksamhetsaret.

Granskningen har syftat till att beddma om kommunens resor och representation sker i
enlighet med gallande lagstiftning och 6vrig reglering inklusive kommunens interna
regelverk.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

Finns det styrande dokument som redovisar hur kommunen forhaller sig till och ska
tilampa majligheten till resor och representation?

Kommunen har en andamalsenlig policy, reglementen, rutiner och riktlinjer inom omradet
men ytterligare riktlinjer bor upprattas inom barn- och utbildningsférvaltningens och
Liljaskolans verksamhetsomrade.

Foljer kommunens styrande dokument Skatteverkets regelverk?

| de styrdokument som finns hanvisas i stort till skatteverkets gallande regler. | de
dokument som delgivits under granskningen dar belopp och berékningar finns angivna,
ar beddmningen att de inte strider mot skatteverkets regelverk.

Hur stor ar den arliga kostnaden for resor och representation?

Enligt uppgift fran ekonomisystemet uppgick kostnaderna for 2015-2017 till foljande:

Typ av kostnad 2017 2016 2015
Transport och resekostnader | 7 995 000 | 8 615 000 8 391 000
Logi 572 000 * *
Representation 153 000 45 000 68 000
Personalrepresentation 499 000 60 000 43 000
Summa 9219 000 | 8 720 000 8 502 000

*Kostnader for logi ingar i transport och resekostnaderna.

Framgar det av fakturorna och/eller kompletterande underlag:
o Vad ingar i rese- eller representationskostnaden?
o Vad som var motivet till resan eller representationen?
o Hur representationen genomférdes?
o Vilken som var vard for samt vilka som deltog i representationen?

Var fakturaanalys pavisar en hel del brister inom omradet. | de flesta fall saknades
ovanstaende uppgifter pa fakturor och/eller kompletterande underlag. Dock kunde i de
flesta fall dessa uppgifter tas fram under granskningens genomférande. Dessutom
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pavisar var fakturaanalys ett stort antal felkonteringar och i vissa fall slentrianmassig
anvandning av konto for forbrukningsmaterial.

Finns kontroll av resor och representation och/eller representationsregler med i
internkontrollplanen for 2017? Har de internkontrollatgarder som i sa fall varit kopplade
till dessa utforts? Vad har rapporterats och atgardats?

Att kontrollera leverantorsfakturor och underlag inom omradet forefaller inte ha varit
prioriterat inom kommunens namnder och styrelser under 2017. Endast kommun-
ledningskontoret och barn- och utbildningsférvaltningen har planerat och genomfort
kontroller enligt uppgift.

Var sammanfattande bedoémning av granskning av resor och representation i Vannas
kommun &r att kommunen har en andamalsenlig policy, reglementen, rutiner och
riktlinjer inom omradet men att ytterligare riktlinjer bor upprattas inom barn- och
utbildningsforvaltningens och Liljaskolans verksamhetsomrade. Var analys pavisar
ocksa en del brister i efterlevnaden av bade lagstiftning och internt regelverk.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunen att:

e Sakerstélla att berdrd personal inom organisationen har tillracklig formell
kompetens avseende géllande regler for resor och representation, hur kostnaderna
ska bokforas och vilka underlag som kravs.

e Uppratta riktlinjer for hantering och kontering av elevers och anstalldas kostnader i
samband med resor och aktiviteter i barn- och utbildningsverksamheten.

e Sakerstélla att kommunens policy, riktlinjer och rutiner samt gallande lagstiftning
efterlevs inom omradet resor och representation bade vad géller genomférande och
redovisning.
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Inledning/bakgrund

KPMG har av Vannas kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunens
riktlinjer for, och kontroll av kostnader f6r resor och representation ar tillfredsstallande.
Uppdraget ingar i revisionen for ar 2017 och har beslutats utifran den risk- och
vasentlighetsanalys revisionen genomfort for verksamhetsaret.

Med representation avses har tillfallen da personer i kommunen avger eller tar emot
uppskattningar i olika former. Representation konkretiseras oftast genom gemen-
samma maltider och éverlamnande av gavor. Intern representation riktas mot egen
personal och har vanligtvis som syfte att 6ka trivseln och underbygga en god
arbetssituation. Om representationen ar extern har den ett samband med kommunens
verksamhet och syftar till att inleda eller utveckla viktiga forbindelser med part utanfor
kommunen.

Resor och representation férekommer i kommunala férvaltningar. Felaktigheter inom
dessa omraden kan orsaka kommunen badwill och minskat fortroende hos allman-
heten. Revisionen utesluter inte att det finns en risk for att avsteg gjorts fran gallande
lagstiftning och/eller policy. Revisionen beddmer det darfér som vasentligt att det kan
sakerstallas att tillfredsstallande kontroller utférs av den har typen av kostnader.
Syfte och revisionsfraga

Granskningen har syftat till att beddma om kommunens resor och representation sker i
enlighet med géallande lagstiftning och dvrig reglering inklusive kommunens interna
regelverk.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

e Finns det styrande dokument som redovisar hur kommunen forhaller sig till och
ska tillampa moijligheten till resor och representation?

o Folijer kommunens styrande dokument Skatteverkets regelverk?
e Hur stor ar den arliga kostnaden for resor och representation?
e Framgar det av fakturorna och/eller kompletterande underlag:
o Vad ingar i rese- eller representationskostnaden?
o Vad som var motivet till resan eller representationen?
o Hur representationen genomférdes?
o Vilken som var vard foér samt vilka som deltog i representationen?

¢ Finns kontroll av resor och representation och/eller representationsregler med i
internkontrollplanen for 2017? Har de internkontrollatgarder som i sa fall varit
kopplade till dessa utforts? Vad har rapporterats och atgardats?
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Avgransningar

Granskningen har omfattat kommunen men inte de kommunala bolagen. Granskningen
har omfattat rakenskapsaret 2017. Mervardesskattelagen andrades per 1 januari 2017.
Hur kommunen har beraknat och bokfort mervardesskatt pa kostnader inom resor och
representation har inte omfattats av granskningen. Nagon bedémning av huruvida
eventuell inkomstbeskattning har/borde ha utforts for anstéllda omfattas heller inte av
granskningen.

Revisionskriterier
Vi kommer att bedéma om rutinerna uppfyller:

e Kommunallagen 6 kap. 7 § (2017 ars kommunallag)
e Skatteverkets regler och allmanna rad
e Reglemente fOr resor och representation

e Ovriga tillampbara interna regelverk och policys

Ansvarig namnd

Granskningen har avsett namndorganisationen for ar 2017, samt i och med sin
uppsynsplikt kommunstyrelsen.

Projektorganisation/granskningsansvarig

Granskning/analys utifran de data som inhamtats har utforts av Lars Anteskog,
dataanalysspecialist. Den uppféljande granskningen har utférts av Marita Castenhag,
kommunal revisor, under ledning av Per Skalk, certifierad kommunal yrkesrevisor och
uppdragsansvarig.

Kommunchef har tagit del av granskningsrapporten och getts mdjlighet att
faktagranska den. Aterkoppling av eventuella synpunkter och kommentarer pa
granskningsrapporten har vid ett flertal tillfallen efterfragats men ej erhallits.
Granskningen avslutas darmed utan att ha genomgatt faktagranskning av berérda
tjansteman.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och analys av redovisningen
inklusive leveranttrsdata till och med oktober 2017. Med stdd av analysresultatet har
kostnader och konteringar valts ut for uppféljande granskning och fragor till berérda
tjansteman.

Avseende granskningen av internkontrollen har vi granskat om och hur internkontroll-
momenten har utforts.
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3 Resultat av granskningen

3.1 Kommunens styrdokument

Representation konkretiseras oftast genom gemensamma maltider och éverlamnande
av gavor. Intern representation riktas mot egen personal och har vanligtvis som syfte
att 6ka trivseln och underbygga en god arbetssituation. Om representationen ar extern
har den ett samband med kommunens verksamhet och syftar till att inleda eller
utveckla viktiga férbindelser med part utanfér kommunen.

3.1.1 Resepolicy

Kommunstyrelsen har under 2017 faststallt en "Resepolicy for Vannas kommuns
anstallda och fortroendevalda”. Dokumentet innehaller ocksa riktlinjer for resor och
sammantraden och ar uppdelat i tva delar — en fér sammankomster och en for resor.
Dokumentet innehaller ocksa en checklista som &r avsedd att anvandas infor beslut om
resor och sammankomster.

Nar det galler resor sa finns Lanstrafikens foretagskort for utlaning till resa i tjansten.
Kommunen har ocksa ett antal leasingbilar for tjansteresor. For resor med flyg eller
langre resor utanfor lanet kravs samrad och godkannande av narmaste chef. Biljetter
ska bokas via upphandlad resebokare. Vid resor med flyg tillkommer ocksa kostnader
for klimatkompensering vilket innebér att den bestéllande forvaltningen debiteras
paslag med 20 % per flygresa och avgifterna tillfors ett sarskilt konto. Detta paslag &ar
infort per 1 januari 2018.

For att fa ersattning for genomford tjiansteresa ska den anstallde lamna in en reserak-
ning via kommunens personal- och I6nesystem manatligen inklusive verifikationer i
original. Reserakningen attesteras av behorig attestant och ersattningen betalas ut i
samband med |6neutbetalningen. Vannas kommun anger i sitt dokument att skatte-
verkets regler foljs vid inrikes och utrikes resor och hanvisar till skatteverkets hemsida.

Ansvarig for uppféljning och revidering av policyn &r kommunens kollektivtrafiksam-
ordnare. Da policyn nyligen ar faststalld sa har nagon uppféljning &nnu inte kunnat ske.
Dock anges i dokumentet att uppféljning kommer att ske fran och med 2018 genom
féljande nyckeltal:

e Bilersattning
o Antal kdrda kilometer med kommunens leasingbil

e Anvandning av féretagskort vid tag och bussresor

3.1.2 Policy for representation, mutor, férmaner och jav

I Vannas kommun finns ett dokument som heter "Policy for representation, mutor,
formaner och jav”. Policyn anger inriktningen for varje omrade och i tillagg finns aven
riktlinjer som ar mer detaljerade. Policyn galler for alla fértroendevalda och anstallda i
kommunen och galler for saval extern som intern representation.
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Fortjanstgavor/minnesgavor till anstallda och fortroendevalda

Gavor till anstallda och fértroendevalda regleras i sarskilda riktlinjer "Vannas kommuns
reglemente for fortjanstgavor/minnesgavor till anstallda och fértroendevalda”. Till
riktlinjerna har rutiner upprattats for vilka regler och belopp som géller for anstallda
respektive for fortroendevalda. Beloppen varierar efter antal tjanstear och HR-
avdelningen bevakar arligen vilka som anstéllda eller fortroendevalda som ar aktuella
for gava.

Fikaavdrag KLK & SBF

Inom kommunledningskontoret och samhallsbyggnadsférvaltningen finns en rutin
upprattad for det fikaavdrag pa 150 kr per manad som gors for de anstéallda vid
forvaltningarna. Rutiner tydliggér vad som ingar och vad som inte ingar, samt vad som
galler for gaster, politiker och praktikanter.

Intern kontroll

Att varje ndmnd har ansvaret for att félja upp sin verksamhet regleras i kommunallagen
6 kap. 7 8§ (2017) dar det anges att namnderna i sitt ansvarsomrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt.
Pa en 6vergripande niva ingar det i kommunstyrelsens uppsiktsplikt enligt kommunal-
lagen 6 kap. 1 § att sakerstélla att sa sker. KLK upprattade 2015-04-24 en Riktlinje for
internkontroll. Av den framgar att respektive namnd arligen bor uppratta en fungerande
internkontrollplan och att arbetet med den interna kontrollen dokumenteras och
aterrapporteras till beslutsfattarna for att sakerstélla att atgarder genomfors. Intern-
kontrollplanen ska bygga pa en vasentlighets- och riskbeddémning av processer, rutiner
och system som bedéms centrala i verksamheten.

Foljer kommunens styrande dokument Skatteverkets regelverk?

Per 1 januari 2017 &ndrades reglerna for representation i inkomstskattelagen.
Avdragsratten har slopats for representationsutgifter som avser lunch, middag, supé
eller annan fortaring, utom for enklare fortéring av mindre varde (60 kronor per person).
For kostnader for logi och resor medges ett skaligt avdrag, for kringkostnader medges
ett avdrag pa 180 kronor per person och for gavor finns sarskilda regler beroende pa
typ av gava, vem som ar mottagare samt anledning till gava och t ex. antal tjanstear. |
de styrdokument som finns hénvisas i stort till skatteverkets gallande regler. | de
dokument som delgivits under granskningen dar belopp och berékningar finns angivna,
gbrs bedémningen att de inte strider mot skatteverkets regelverk.
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Hur stor ar den arliga kostnaden for resor och representation?
Enligt uppgift fran ekonomisystemet uppgick kostnaderna for 2015-2017 till féljande:

Typ av kostnad 2017 2016 2015
Transport och resekostnader | 7 995 000 | 8 615 000 8 391 000
Logi 572 000 * *
Representation 153 000 45 000 68 000
Personalrepresentation 499 000 60 000 43 000
Summa 9219000 | 8720000 8 502 000

*Kostnader for logi ingar i transport och resekostnaderna.

Enligt uppgift finns i kommunen i dagslaget tre kreditkort som administreras av
ekonomiavdelningen. Tva kreditkort inom Liljaskolans verksamhetsomrade har
avslutats.

Analys av fakturor

Utifran erhallet analysresultat har ett urval av trettio (30) leverantorsfakturor valts ut for
uppféljande granskning och fragor till berérda tjansteman.

| den detaljgranskning som vi har genomfért och som redovisas i bilaga A framkommer
att det finns vissa brister.

e Pa en faktura framgar det inte att kostnaderna avser intraprenadverksamhet.
Det fanns ett avtal mellan kommunen och intraprenadverksamheten fram till 31
december 2016 och ett nytt avtal ar tecknat fran 1 januari 2018. Under 2017
fanns inget avtal, men verksamheten bedrevs dnda som intraprenad. | bade det
gamla, saval som det nya avtalet, anges att eventuellt Overskott far anvandas
till personalsociala aktiviteter. Dock maste skattemassiga regler beaktas. Hela
kostnaden ar bokford pa konto 5800 6vrig personalkostnad.

e Pa ett flertal fakturor finns det inte angivet vilka som deltagit i kurser, aktiviteter,
resor mm. och om de é&r larare eller elever. Syfte saknas ocksa.

o Ett flertal leverantorsfakturor har bokforts som inkép av férbrukningsmaterial
fast kostnaden inte utgor férbrukningsmaterial och varken motiv eller syfte med
inkdpen ar angivna.

e Kostnader for resor (flyg, flygtaxi, tdg) och hotell bokférs i ett flertal fall utan
systematik pa konto 7051 resebiljetter och 7052 hotell/logi. Med ny policy om
klimatkompensation for flygresor som ska belasta forvaltningarna fran 2018 bor
kontering av den har typen av kostnader systematiseras. Resenérernas namn
ska ocksa anges samt syfte med resorna.

o Ett flertal fakturor avser resor till/i utlandet. Resenarer och syfte med resorna
bor anges.

o Ett flertal fakturor avser aktiviteter/arrangemang sasom hyra av kanoter,
ishockeyturneringar, skidakning i skidanlaggning mm. Det framgar inte vilka
resenarerna har varit, om de ar elever eller larare och kostnaderna sarredo-
visas inte. Det har inte kommit till var kdnnedom att nagra riktlinjer finns i
kommunen som tydliggdr hur den har typen av kostnader ska redovisas. Darfor

8
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har olika verksamheter bokfort kostnaderna olika (férbrukningsmaterial, 6vriga
resekostnader och transporter).

e En faktura avser parkering vid flygplatsen under ett antal tillfallen da en larare
var pd utbildning pa annan ort. Kostnaden har patalats internt och parkering
l6ses numera pa ett annat mer ekonomiskt satt enligt uppgift.

e | vart urval har tre (3) leverantdrsfakturor bokforts pa konto 7460 inkop av
fardiga maltider. Kostnaderna avser ink6p av mat till personal samt frukost,
lunch och catering vid hockeyturnering. Varken deltagare (elever eller
larare/anstéllda) finns angivna pa fakturan eller syftet med inkdpen. Det bor
inom kommunen tydliggoras vilken typ av kostnader som far bokforas pa detta
konto. Enligt skatteverkets regler &r mat under I6pande arbete inte en
avdragsgill kostnad och personalfika ska bokféras som sadant.

Enligt anvisningarna i Kommun-Bas13! framgar foljande: "P& kontot redovisas
kostnader for inkop av fardiga maltider och tjanster for maltidsproduktion till
kommunal verksamhet, sdsom barn- och omvardnadsverksamhet. Det ror sig
alltsa om maltider till barn, brukare och anhériga. Har redovisas aven kostnader
for pedagogiska maltider for larare och kostnader for personalens maltider
tilsammans med brukare i enlighet med beslut. Kostnader for livsmedel for
beredning i egna kok och halvfabrikat bokfoérs pa konto 644, Livsmedel. Om det
ror sig om kostnader for maltider i samband med externa besok, dar
kostnaderna kan ses som ett led i sedvanlig gastfrihet i form av vardskap,
bokfors dessa pa konto 710, Representation. Representation som
huvudsakligen riktar sig till kommunens anstéllda redovisas pa konto 711,
Personalrepresentation”.

e Individuella beslut har fattats angaende nagra ensamkommande barn som
mojliggor traning pa gym. Beddmning kan inte goras inom ramen for
granskningen huruvida kostnaderna faller inom ramen for gallande norm eller
beslutet har skett i enlighet med géallande riktlinjer for bedémning och beslut.

Intern kontroll

Barn- och utbildningsnamnden har inte faststallt nagon internkontrollplan fér 2016 och
2017. Dock har vi inom granskningen erhallit ett dokument som heter Rutiner intern-
kontroll och som beskriver vilka kontroller man utfor |6pande. Rutinerna anger féljande:
”I grunden har barn- och utbildningsforvaltningen en restriktiv hallning till represent-
ation. Om fragor kring regelverk m m dyker upp under pagaende ar hanteras de
lbpande av ekonom Bou. | samband med arsbokslut gér ekonom Bou en kontroll av
konterad representation och rapporterar avvikelser till ledningsgrupp Bou”. Foér 2018
finns en internkontrollplan uppréattad i enlighet med kommunens mallar dar aven ett
kontrollmoment for representation finns definierat.

Kommunstyrelsen har faststallt en internkontrollplan fér 2017 i enlighet med
kommunens riktlinjer. Planen innefattar ett kontrollmoment inom representation. Pga.
personalbrist har man inte kunnat gora en komplett uppféljning av sin internkontrollplan
under aret. Arbetet med uppféljningen har nu enligt uppgift inletts och kommer att

1 Kommun-Bas13 = En normalkontoplan for kommunernas externa redovisning
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rapporteras vid sammantrade efter nyar. Ar 2016 genomfordes en intern granskning av
representation. Efter analys av resultatet genomférdes forandringar avseende t ex.
konteringar. Med ny release av ekonomisystem kunde man béattre anpassa konto-
planen till verksamheten. Dessutom genomférdes utbildning for bertérda tjanste-
personer.

Liliaskolan har upprattat en internkontrollplan fér 2017. Planen innehaller inget
kontrollmoment avseende resor och representation. Enligt uppgift har heller inte
kontroller utforts under 2017. Vid denna gransknings inledning uppmarksammade
kommunledningskontoret att det har funnits tva kreditkort vid Liljaskolan som inte ar
utfardade enligt gallande reglemente. | kommunens analys dver genomforda inkop pa
dessa kreditkort konstaterades att inkOp av resor for elever och anstéllda &r genom-
forda utanfor avtal med 333 000 kr under 2016 och 149 000 kr till och med oktober
2017. Kommunen har utrett utférda inkdp och enligt uppgift har inga oegentligheter
forekommit. Kreditkorten ar ocksa avslutade.

Plan- och milisnamnden har inte uppréattat nagon internkontrollplan. Enligt uppgift har
de inte fatt information om att sa ska ske.

Vard- och omsorgsnamnden har bade upprattat internkontrollplan for 2017 och
dokumenterat sin uppféljning av densamme. Planen/uppféljningen innehaller inga
kontrollmoment inom omradet resor och representation.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning av granskning av resor och representation i Vannas
kommun &r att kommunen har en andamalsenlig policy, reglementen, rutiner och
riktlinjer inom omradet men att ytterligare riktlinjer bor uppréattas inom barn- och
utbildningsforvaltningens och Liljaskolans verksamhetsomrade. Genomférd analys av
ett urval av leverantorsfakturor pavisar ett antal felkonteringar, och genomgaende
saknas alltfér ofta information om deltagare och syfte med aktiviteter eller resor.

Ar 2016 genomfordes en intern granskning inom omrédet och vissa atgarder vidtogs.
Att kontrollera leverantorsfakturor och underlag inom omradet forefaller inte ha varit
prioriterat inom kommunens namnder och styrelser under 2017. Med de férandringar
som skett i inkomstskattelagen per 1 januari 2017 och med de resultat var faktura-
analys har pavisat, gor vi bedomningen att en insats anyo behovs goras.

Kommunen behdver forstarka sina rutiner vad galler att kanna till och identifiera
kostnader som ar extern och intern representation. | det arbetet beddéms det nod-
vandigt att det paminns om vad som maste framga av verifikationen och i tillaggs-
upplysningar i ekonomisystemet samt inskannade underlag. Det & med andra ord av
vikt att det sdkerstélls att kommunens policy och riktlinjer avseende resor och
representation efterlevs i verksamheten. Felaktig hantering kan leda till formans-
beskattning och skattetillagg for bade anstallda och kommunen saval som
fortroendeskada.

10
© 2018 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



4.1

KPMG'

Vannéas kommun
Granskning av resor och representation

2018-03-13

Revisionsfragor

Finns det styrande dokument som redovisar hur kommunen férhaller sig till och skall
tillampa mojligheten till resor och representation?

Kommunen har en andamalsenlig policy, reglementen, rutiner och riktlinjer inom omradet
men ytterligare riktlinjer bor upprattas inom barn- och utbildningsférvaltningens och
Liliaskolans verksamhetsomrade.

Foéljer kommunens styrande dokument Skatteverkets regelverk?

| de styrdokument som finns hanvisas i stort till skatteverkets gallande regler. | de
dokument som delgivits under granskningen dar belopp och berékningar finns angivna,
ar bedomningen att de inte strider mot skatteverkets regelverk.

Hur stor &r den arliga kostnaden for resor och representation?

Enligt uppgift fran ekonomisystemet uppgick kostnaderna for 2015-2017 till foljande:

Typ av kostnad 2017 2016 2015
Transport och resekostnader | 7 995 000 | 8 615 000 8 391 000
Logi 572 000 * *
Representation 153 000 45 000 68 000
Personalrepresentation 499 000 60 000 43 000
Summa 9219000 | 8720000 8 502 000

*Kostnader for logi ingar i transport och resekostnaderna.

Framgar det av fakturorna och/eller kompletterande underlag:
o Vad ingar i rese- eller representationskostnaden?
o Vad som var motivet till resan eller representationen?
o Hur representationen genomférdes?
o Vilken som var vard for samt vilka som deltog i representationen?

Var fakturaanalys pavisar en hel del brister inom omradet. | de flesta fall saknades
ovanstaende uppgifter pa fakturor och/eller kompletterande underlag. Dock kunde i de
flesta fall dessa uppgifter tas fram under granskningens genomférande. Dessutom
pavisar var fakturaanalys ett stort antal felkonteringar och i vissa fall slentrianmassig
anvandning av konto for forbrukningsmaterial.

Finns kontroll av resor och representation och/eller representationsregler med i
internkontrollplanen for 2017? Har de internkontrollatgarder som i sa fall varit kopplade
till dessa utforts? Vad har rapporterats och atgardats?

Att kontrollera leverantorsfakturor och underlag inom omradet forefaller inte ha varit
prioriterat inom kommunens namnder och styrelser under 2017. Endast kommun-
ledningskontoret och barn- och utbildningsfoérvaltningen har planerat och genomfért
kontroller enligt uppgift.
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Rekommendationer
Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunen att:

e Séakerstélla att berdrd personal inom organisationen har tillrécklig formell
kompetens avseende géallande regler for resor och representation, hur kostnaderna
ska bokféras och vilka underlag som kravs.

e Uppratta riktlinjer for hantering och kontering av elevers och anstéalldas kostnader i
samband med resor och aktiviteter i barn- och utbildningsverksamheten.

e Séakerstélla att kommunens policy, riktlinjer och rutiner samt gallande lagstiftning
efterlevs inom omradet resor och representation bade vad galler genomférande och
redovisning.

2018-03-13

KPMG AB

Marita Castenhag Per Skalk

Revisor Certifierad kommunal revisor

Uppdragsledare

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och &r baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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A Bilagor
Analys av fakturor

Utifran erhallet analysresultat har ett urval av trettio (30) leverantorsfakturor valts ut for
uppféljande granskning och fragor till berérda tjansteman.

Ovriga personalkostnader (5800)

| vart urval har en (1) av leverantdrsfakturorna bokforts pa konto 5800 Gvriga personal-
kostnader vilket inkluderar utbildning, sjuk- och halsovard, representation, sjuklone-
forsakring etc.? Fakturan avser spapaket och showpaket inkl. logi for fem personer.
Nagot motiv for aktiviteten ar inte angivet pa fakturan men det framgar vilka som deltog
i aktiviteten. Enligt uppgift avser kostnaderna personalsociala aktiviteter inom intra-
prenadverksamheten som finns inom kommunen. Enligt avtalet mellan kommunen och
intraprenadverksamheten anges att en 1/3 av eventuellt 6verskott far anvandas till
individuell premiering och det ar intraprenadchefen som beslutar om hur premieringen
ska ske. Enligt avtalet ska redovisning lamnas till vard- och omsorgsnamnden éver hur
eventuellt 6verskott har anvants.

Vid redovisning av den har typen av aktivitet maste skatteverkets regler beaktas, vilka
tydliggor att endast 180 kronor per person ar avdragsgillt for kringkostnader medan
inget avdrag kan goras for maltider och endast skaligt avdrag for logi. Hela kostnaden
ar bokford som kostnad pa konto 5800 (faktura 23, ansvar 7450 intraprenadchef).

Laromedel (6432)

| vart urval har en av leverantorsfakturorna bokforts pa konto 6432 laromedel. Fakturan
avser inkop av livsmedel per 2017-02-06. Motiv ar angivet for aktiviteten och uppges
vara "Kurs i kost och matlagning”. Det finns ingen notering pa fakturan eller i ekonomi-
systemet om vilka som deltog i aktiviteten. Det har dock kompletterats med denna
uppgift vid granskningens genomférande (faktura 27, ansvar 4200 rektor enhet B).

Personalfika (6441)

| vart urval har en av leverantorsfakturorna bokforts pa konto 6441 personalfika (faktura
26, ansvar 1010 kommunchef). Fakturan avser inkép av morgonbrdd for perioden v 49
2016 till v 32 2017 (36 veckor).

Verksamheter kdper normalt in kaffe, te, lask, kakor och bullar till fikarummet for att
skapa en okad trivsel pa arbetsplatsen och en sadan atgard anses vara av ett enklare
slag. Enligt Skatteverket géller féljande: Vid inkomstbeskattningen ar utgifter for
fortaring inte avdragsgilla annat &n om det ar fraga om forfriskningar och annan enklare
fortaring som inte kan anses som en maltid och som ar av mindre varde. Exempel pa
enklare fortaring som inte kan anses som en maltid och som ar av mindre varde ar
laskande alkoholfri dryck, kaffe, te respektive kakor, bullar, frukt och en enklare
smorgas som inte ersatter en maltid. Avdrag for enklare fortaring far uppga till hogst 60
kr. Reglerna galler for beskattningsar som borjar efter den 31 december 2016.

En dokumenterad rutin for morgonfika och fikaavdrag finns uppréttad per 2013-03-25. |
rutinen anges vad som ingar for anstéllda som har ett fikaavdrag pa 150 kr/manad och

2 Kéalla: Redovisa ratt 2017
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hur mycket det kostar for politiker som inte har ett avdrag. Ovan namnda faktura avser
inkop av brod till ca 40 anstallda och besokare i huset. Kostnaden understiger darmed
skatteverkets avdragsgilla belopp.

Forbrukningsmaterial (6460)

| vart urval har fem (5) leverantorsfakturor bokforts p& konto 6460 forbrukningsmaterial.
Kostnaderna pa dessa fakturor utgors av inkop av kaffe, te, choklad, tarta, blombukett,
snittdekorationer samt kanothyra inkl. vedsackar och kostnader for forlorade paddlar
(faktura 24, ansvar 6220 Vegaskolan, faktura 25, ansvar 6210 Hammarskolan, faktura
28, ansvar 6220 Vegaskolan och faktura 29, ansvar omradeschef AKKA).

Varken motiv eller deltagare/berorda finns angivna pa fakturorna. Vid granskningens
genomférande har forklaring och underlag inkommit fran verksamheten.

Kostnader for elever och larare sarredovisas inte avseende kanothyra, ved och
forlorade paddlar och det finns inga dokumenterade rutiner éver hur den hér typen av
kostnader ska hanteras inom barn- och utbildning eller Lilja (faktura 30, ansvar 6210
Hammarskolan).

Det finns konton i kommunens kontoplan for personalfika, gavor och presenter osv. Att
bokféra ovanstaende kostnader som forbrukningsmaterial &r inte rattvisande. Enligt
uppgift ar fakturorna felkonterade och berérda informerade om korrekta konton.

Transporter (7010)

| vart urval har en (1) leverantorsfaktura bokforts pa konto 7010 transporter.
Kostnaderna avser flyg fran Umea till Teneriffa for tre personer som &r namngivna pa
fakturan. Det framgar inte vad syftet med resan ar. Vid granskningens genomférande
har uppgifter inkommit om att resekostnaden ror elever pa Handel- och turism-
programmet som har sin arbetsplatsférlagda utbildning pa Teneriffa. Servicearvodet for
bokningen av flygresorna ar bokfort pa konto 7450 konsulttjanster och ar en fel-
kontering. Kostnaderna uppges hanféra sig till enbart elever. Det finns inga
dokumenterade rutiner dver hur den har typen av kostnader hanteras inom barn- och
utbildning eller Lilja (faktura 6, ansvar 4200 rektor enhet B).

Resebiljetter (7051)

| vart urval har fem (5) leverantorsfakturor bokforts pa konto 7051 resebiljetter.
Kostnaderna pa tva av dessa fakturor utgors av flyg och hotellvouchers. Resenarerna
ar namngivna men inte syftet for resan. Syftet har angivits i efterhand och uppges avse
kostnader for resa till SETT-mé&ssa i Kista, utbildning fér BDSP administratorer och
studieresa for insamlingssystem inom renhallning (faktura 13, ansvar 6109 IT-admin,
faktura 1, ansvar 7000 socialchef och faktura 2, ansvar 2300 renhallningschef).

Kostnaderna pa de andra fakturorna avser resor med lanstrafiken Vasterbotten och
Vannas Taxi AB. Kommunen (KLK) har ett antal pendlarkort for buss och tag for att
minska resorna som gors med bil. Detta for att frimja kollektivt resande. Korten bokas
och den anstallde anger namn och datum fér nar man har lanat/lamnat tillbaka kortet.
Efter utford resa lagger man sitt kvitto/biljett pa samma stélle som kortet forvaras. Nar
samlingsfakturan erhalls stams den av mot kvitton/biljetter av den som &r ansvarig for
kollektivtrafiken och kostnaderna fordelas pa respektive avdelning. Rekommenderas
att resans syfte anges vid bokning av korten (faktura 10, ansvar 1400 HR-avd och
faktura 12, ansvar 7000 socialchef).
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Med den nya resepolicyn som galler i kommunen fran 2018 bor rutiner for kontering av
flyg férmedlas inom organisationen.

Hotell och logi, Sverige (7052)

| vart urval har fyra (4) leverantorsfakturor bokforts pa konto 7052 hotell och logi,
Sverige.

En faktura avser flyg, flygtaxi, hotell vouchers och tdg och kunde ha bokforts pa konto
7051 resebiljetter, vilket inte ar fallet. Resenarerna ar namngivna pa fakturan men inte
syftet med resorna.

En faktura avser kursavgift och logi. Kostnaderna ar fordelade pa konto for logi och for
kursavgift. Deltagaren ar namngiven pa fakturan. Avser fortbildning for en larare och
deltagande pa arlig konferens (faktura 11, ansvar 4850 fortbildning och faktura 3,
ansvar 1100 ungdoms/fritids naringsliv).

En faktura avser dubbelrum och middag i restaurangen. Resendarerna/deltagarna ar
inte namngivna. Syftet med Gvernattningen &ar inte angivet. Kostnaderna pa fakturan ar
fordelade pa 7460 (inkdp av fardiga maltider) och 7052 hotell och logi (faktura 15,
ansvar 4210 rektor spec idrott). Vid granskningens genomférande har underlag
inkommit avseende fakturan. Kostnaderna avser dvernattning och mat for 22 elever, 1
larare och 1 busschauffér under hockeycup i Kiruna. Darefter stannade 11 elever och 1
larare kvar ytterligare ett dygn for att spela med A-laget i utbildningssyfte. Kostnaderna
for elever och larare sarredovisas inte och det finns inga dokumenterade rutiner éver
hur den har typen av kostnader hanteras inom barn- och utbildning eller Lilja (faktura
15, ansvar 4210 rektor spec idrott).

En faktura avser kostnader for tavlingskort, skipass och keycard vid Klappens
skidanlaggning. Det framgar inte vilka som har varit i Klappen och akt skidor samt
varfor. Kostnaderna for elever och larare séarredovisas inte och det finns inga
dokumenterade rutiner dver hur den hér typen av kostnader hanteras inom barn- och
utbildning eller Lilja (faktura 17, ansvar 4210 rektor spec idrott).

Ovriga resekostnader (7059)

| vart urval har fyra (4) leverantorsfakturor bokforts pa konto 7059 6vriga
resekostnader.

En faktura avser kostnader for tunnelbana i London. Resendrerna (14 st) ar namngivna
pa fakturan och som syfte ar angivet "EK London”. Kostnaderna for elever och larare
sarredovisas inte och det finns inga dokumenterade rutiner éver hur den har typen av
kostnader hanteras inom barn- och utbildning eller Lilja (faktura 5, ansvar 4200 rektor
enhet B).

En faktura avser parkering vid 9 tillfallen under perioden 170508-170524 samt
kostnader for drivmedel. Kostnaderna ar férdelade sa att parkeringen har konterats pa
7059 Ovriga resekostnader. Kostnaden avsag parkering pa Umea flygplats da en larare
var pa utbildning i Orebro. Kostnaden har patalats internt och parkering léses numera
pa annat mer ekonomiskt satt enligt uppgift (faktura 9, ansvar 4850 fortbildning).

En faktura avser boende "Mitt i Pisten” vid Klappens skidanlaggning. Resenérerna ar
inte namngivna. Syftet med 6vernattningarna 170319-170326 ar angivet som "Boende
SM”. Kostnaderna for elever och larare sérredovisas inte och det finns inga
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dokumenterade rutiner 6ver hur den hér typen av kostnader hanteras inom barn- och
utbildning eller Lilja (faktura 16, ansvar 4210 rektor spec idrott).

En faktura avser kanothyra 2017-09-27, 9 st. Deltagare och syfte ar inte angivet pa
fakturan. Kostnaderna for elever och larare sarredovisas inte och det finns inga
dokumenterade rutiner 6ver hur den har typen av kostnader hanteras inom barn- och
utbildning eller Lilja (faktura 21, ansvar 4300 rektor enhet C).

Representation (7100)

| vart urval har en (1) leverantorsfaktura bokforts pa konto 7100 representation (faktura
7, ansvar 1000 kommunchef). Kostnaderna avser biljetter till Vannasgalan fér 19
personer. Upprattad deltagarférteckning namnger 18 personer. Den uppréattade
deltagarforteckningen anger ocksa vilka som blivit inbjudna till galan, vad som ingar
och vad som inte ingar.

For att utgifter for representation vid affarsforhandlingar, jubileum, invigningar osv ska
vara skattemassigt avdragsgilla kravs enligt IL 16 kap 2 § att det foreligger ett
omedelbart samband vad galler person, tid och ort mellan representationen och den
verksamhet som bedrivs. Kélla: Redovisa ratt 2017. Vannasgalan ar en gala och
motesplats som vill hylla, uppmarksamma och inspirera foretag, entreprendrer och
ambassadorer i Vannas kommun. Under galan delas Vannas kommuns naringslivspris
ut.

25-ars gavor, avgangsgavor (7111)

| vart urval har tva (2) leverantorsfakturor bokférts pa konto 7111 25-ars gavor,
avgangsgavor (faktura 19, ansvar 1400 HR-avd och faktura 22, ansvar 1400 HR-avd).

Enligt IL 11 kap. 14 § ar minnesgavor till varaktigt anstallda skattefria for de anstallda
och avdragsgilla for arbetsgivaren "om gavans varde inte éverstiger 15 000 kr och den
ges i samband med att den anstallde uppnar en viss alder eller efter viss anstallnings-
tid eller nér en anstéllning upphor, dock vid hogst ett tillfalle forutom nar anstaliningen
upphdr”. Kalla: Redovisa ratt 2017.

En faktura avser kostnader for inkop av presentkort fér 2875 kr, 2495 kr och 1890 kr.
De tre mottagarna av presentkorten ar namngivna och har erhallit presentkort pga. att
de har slutat sin anstéllning. En dokumenterad rutin for fortjanst- och minnesgava till
anstalld samt avtackning av anstalld finns uppréattad. Av den framgar vilka belopp som
galler beroende pa antal tjanstear i kommunen.

En faktura avser kostnader for inkop av presentkort fér 3495 kr. Mottagaren av
presentkortet & namngiven och avser 25-ars gava. HR-avdelningen upprattar varje ar
en lista 6ver vilka anstallda som uppnatt 25 ars anstallning samt informerar om vilket
belopp som géller for ink6p av gava. Beloppen i kommunen understiger de belopp som
ar faststallda i inkomstskattelagen.

Ink6p av fardiga maltider (7460)

| vart urval har tre (3) leverantorsfakturor bokforts pa konto 7460 inkop av fardiga
maltider.

En faktura avser inkop av frukost, 26 st. vid tva tillfallen, dagens lunch, 24 st. vid tva
tillfallen samt cateringmatlador, 27 st. vid tva tillfallen. Varken deltagare eller syfte med
kostnaderna ar angivet pa fakturan. Vid granskningens genomférande har underlag
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inkommit. Kostnaderna avser mat vid J18 och J20-match i ishockey for 21 elever, 1
larare, 4 ledare och 1 busschauffor (faktura 8, ansvar 4200 rektor enhet B).

En faktura avser inkop av julmust, frukt, glass och godis fran Vannashallen. Pa
fakturan finns tva rekvisitionsnummer angivna. Det finns inget underlag till fakturan
men vid granskningens genomférande har uppgifter inkommit om att kostnaderna
avser inkop av bufféplanka och dryck till personal som arbetade under inspelning av
"Sveriges basta hemtjanst” samt inkdp av personalfika i samband med inspelning och
julavslut. Antal personal &r inte angivet men enligt uppgift ror det sig om ca 50
anstallda. Inkdp av maltider till personal ar dock inte en avdragsgill kostnad. Hur detta
konto for inkop av fardiga maltider far anvandas bor dokumenteras (faktura 14, ansvar
7350 omradeschef hemtjéanst).

En faktura avser dubbelrum och middag i restaurangen. Resendarerna/deltagarna ar
inte namngivna. Syftet med évernattningen ar inte namngivet. Kostnaderna pa fakturan
ar fordelade pa 7460 (inkop av fardiga maltider) och 7052 hotell och logi. Se ovan
under rubriken Hotell, logi (7052) avseende hockeyspelande elever.

Avgifter for kurser mm. (7650)

| vart urval har tva (2) leverantorsfakturor bokférts pa konto 7650 avgifter for kurser
mm.

En faktura avser avgift for ledarskapsprogram inklusive resa och material fér kurs-
ledaren. Det &r inte angivet pa fakturan vem som har gatt utbildningen, men uppges
vara 28 gruppledare inom vard- och omsorg. Deras kostnad har finansierats av
projektmedel (faktura 20, ansvar 7000 socialchef)

En faktura avser kostnader for flygtaxi, flyg och hotell voucher. Resenérerna ar
namngivna men inte syftet med resorna. Hela kostnaden &r konterad pa 7650 avgift for
kurser mm. Enligt uppgift ar fakturan felkonterad. Fakturan avser kostnader for resa till
en teamcoachutbildning i Géteborg (faktura 4, ansvar 6103 fortbildning BOU).
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Ovriga kostnader (7690)

Traning pa Friskvardscenter i Vannasby AB ar betalt for tva personer under 3 manader
respektive 6 manader. Personerna ar namngivna. Kostnaderna ar bokférda pa 7690
Ovriga kostnader och tagna ur AKKA:s budget. Enligt uppgift avser kostnaden ensam-
kommande barn och har sin grund i individuella beslut. Nagon bedémning av
omfattningen av beslutet gors inte inom ramen for denna granskning. Inte heller kan
nagon beddémning goras avseende kostnadens rimlighet och om den ryms inom
gallande norm. Vi forutsatter att kommunen har upprattat riktlinjer for beddmning och
beslut samt riktlinjer for normer och att dessa utgor en grund for ovanstadende beslut
(faktura 18, ansvar 7710 omradeschef AKKA).

18
© 2018 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



